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O Nouveaux territoires de (en)

] communication est le théme de notre

»mmm rendez-vous annuel. Superposition,

U imbrication, transformation des

“territoires” institutionnels ou virtuels,

\G) urbains ou ruraux, intellectuels ou réels,
ces mutations en entrainent d’autres.

Celles des pratiques professionnelles

des communicants et de la nécessaire

coopération inter-institutionnelle. La question

des “territoires” en mouvement, en devenir,

ou comme champ d’investigation

et de projets, est ainsi posée. 'ambition

de Cap’Com, Forum de la communication

publique, est de croiser les regards.

L"édition de Bordeaux ne dérogera pas

a la régle. Elle sera marquée par plusieurs

nouveautés, les visites de terrain,

les «radioscopies» qui devraient renforcer

les échanges et la convivialité.

Deux autres manifestations nationales

se tiendront également en paralléle au

nouveau Palais des Congrés de Bordeaux :

les 4¢ Rencontres de la communication

interne et Multimédiaville.

Des temps communs seront aménagés

avec les participants au Forum Cap’Com.

lls permettront d’affirmer la vitalité et la force

de la communication publique.

figue
.com pr@
cap co

...pour vous
iINnscrire

1 journée :

pour toutes catégories 400 € TTC

2 journées :
« collectivités de moins

de 10 000 habitants 420 € TTC

« collectivité
de 10 000 habitants

a 50 000 habitants 520 € TTC

= collectivités de plus
de 50 000 habitants,
administrations,

associations, agences 670 € TTC

Inscription

a la soirée Cap’Com 30 € TTC

35 €TTC

Actes du colloque

Renseignements et contacts
CAP’COM, 79 rue Hippolyte Kahn
69100 Villeurbanne.

Tél. : 04 72 65 64 99

Fax : 04 72 65 66 80

Liste d’hotels sur le site
Attestation de présence et convention
de formation sur demande

Inscription en ligne :
Www.cap-com.org

Le village de la communication

Au cceur de la manifestation, Cap’Com ouvre les portes du Village de la Communication.
Un espace convivial ou vous pourrez vous retrouver, échanger, partager, un lieu ressource ou

vous pourrez voir, feuilleter, acheter...

A votre disposition dans un itinéraire jalonné de bornes interactives :

LA LIBRAIRIE DE LA COM’

AVEC LA LIBRAIRIE MOLLAT

Les dernieres parutions, les thématiques
abordées dans le Forum, les ouvrages des
ﬁll'-.-'”-ilt intervenants pour retrouver les temps forts
du Forum et approfondir différents sujets.
Plusieurs rendez-vous avec les auteurs présents.
l'occasion d’une dédicace...

LE BISTROT DE LA COM’
De I'art et la maniére de se retrouver un verre a la main.
La Com c’est aussi ¢a !

LA CYBER-STATION

Un espace en libre service pour consulter votre
messagerie, surfer librement sur le web, ou retrouver
vos sites préférés. Des ordinateurs dédiés pour des
démonstrations d’outils nouveaux et la découverte de
portails ou dinitiatives d’interlocuteurs publics.

= Une approche inédite : celle des logiciels libres.
« Les connaitre et savoir les utiliser » avec I’ADULLACT
(Association des Développeurs et des Utilisateurs de
Logiciels Libres des Administrations et des Collectivités
Territoriales).

Le COIN « SALON »

Cap’Com laisse une place a ses partenaires. Retrouvez
les stands de professionnels qui accompagnent les
dircom en conjuguant service public et intérét général.
Seront notamment présents :

« La vitrine de I’administration électronique : pour faire
le point et tout savoir sur les expériences et les évolutions
envisagées avec I'ADAE (Agence pour le
Développement de [I’Administration électronique)
www.adae.pm.gouv.fr.

« La boutique du Développement durable avec
I’ADEME (Agence de I'Environnement et de la Maitrise
de I'Energie).

« Le CNFPT (Centre National de la Fonction Publique
Territoriale).

« la présentation des politiques et initiatives de
communication de la Région Wallonne, du Conseil
Régional Aquitaine, du Conseil général de la Gironde,
de la Communauté urbaine de Bordeaux, de la ville de
Bordeaux...

« Le kiosque avec nos partenaires presse : la Gazette
des Communes, le Courrier des Maires, Public(s),
Territoire, Caractére, News Press, Objectif Aquitaine...

LA GALERIE DES LOGOS

Un regard sur les logos des villespréfectures et des
départements il y a 10 ans, & comparer avec ceux
d’aujourd’hui. Le tout commenté par des graphistes
professionnels.

LA VIDEOTHEQUE

i Un coin projection mis en place par les
4 organisateurs du Festival du Creusot, pour
découvrir des films institutionnels et
interroger des réalisateurs. Les colts, I'art
et la maniere de réaliser une vidéo....

17 festival
4 LE CREUSOT

LA BOUTIQUE DU PHOTOGRAPHE
Un clin d’ceil, regard oblige, sur le trombinoscope des dir'com.

Le MUR DES RENDEZ-VOUS

Pas question de vous lamenter....Si vous souhaitez
rencontrer quelqu’un ou laisser un message urgent.
'heure n’est plus a la bouteille a la mer. Cap’Com met
a votre disposition un mur de rendez-vous.

LA FOIRE A LA cOM’

Les bonnes idées sont toujours a prendre ! Apportez vos
journaux, vos plaquettes, vos éditions pour les mettre en
consultation. Et consultez ceux des autres collectivités...

L’ESPACE COMMUNICATION AQUITAINE

L'universit¢ Michel de Montaigne Bordeaux 3 et
I’Association des Professionnels Aquitains de la
Communication s’associent pour présenter les travaux de
I'Observatoire, les formations, les professionnels du
Grand Sud-Ouest.

L’ESPACE FORMATION
Un lieu ressource pour se renseigner sur les formations
qui existent et celles qui se préparent...

LA MaisoN pu CCC

Le Club Cap’Com féte sa premiere année. L'occasion de
faire le point avec ses animateurs. L'occasion également
de prendre contact et d’adhérer si ce n’est déja fait.

LES MARCHES DU PALAIS

Pour aiguiser vos papilles gustatives bien sir ! Bordelais
oblige. Nous ne vous dirons que ¢a. Pour les gourmets,
rendez-vous avec quelques produits du terroir.

Et quelques autres surprises pour marier I'utile a I'agréable.



embre
Les visites de terrain '@

Elles sont essentiellement axées sur la communication d’accompagnement
de grands projets. Elles sont proposées I'aprés-midi a partir de 14 h ou en soirée.
Le lieu de rendez-vous sera donné avec la confirmation de I'inscription adressée
individuellement & chaque participant. Le nombre de places est limité. Priorités par
ordre d’inscription.

Tramway et
chantiers urbains
de Bordeaux
Visite & pied
organisée en
présence d’élus de la
ville et de la
Communauté urbaine
de Bordeaux (CUB).
Présentation du
dispositif concertation,
communication,
médiation autour du
chantier du tramway
et des projets
d’aménagement du
centre-ville et des
quais de Bordeaux
avec

Charles-Marie Boret,
directeur de la
communication de la
Communauté Urbaine
de Bordeaux (CUB)
et Benoit Parayre,
directeur de la
communication de

Le Grand Projet
des Villes (GPV)
Visite commentée,
rencontre avec des
élus et présentation
des dispositifs de
communication mis en
place par les services
du GPV et des villes
de Bassens, Cenon,
Floirac et Lormont.
Organisée par
Christine Bost,
chargée de mission
communication du
GPV et les directrices
de communication
des quatre villes :
Sandrine Valentin,
Marie-Hélene Filleau,
Céline Berno-Cordes
et

Elisabeth Coussot.

Visite
de I'imprimerie

SUD DUEST

Derniere génération
des Imprimeries de

presse. Rendez-vous
sur place a 22h30,
40 quai de Brazza
a Bordeaux-Bastide.

Communauté
de communes
de I’Estuaire
Présentation

de la communication
sur les projets

de développement
de la Communauté
de communes

avec I'appui

du Conseil général
de la Gironde.
Rencontre organisée
a I'Hotel

du département

par Marie-Claude
Clémareés, directrice
de la communication
du Conseil général
en présence

de Sylvie Martin,
secrétaire générale
de la Communauté
de communes

de I'Estuaire

et Christine Pertuis,
directeur de I'’Agence
d’Appui

au Développement
Territorial du Conseil
général

de la Gironde.

Echangeur

de la Chambre
de Commerce

et d’Industrie

de Bordeaux
Présentation et visite
de I'Echangeur
Bordeaux Aquitaine,
centre de ressources
et de services sur

les nouveaux usages
liés aux TIC, destiné
aux entreprises

et aux acteurs de
développement local.
Démonstrations

a partir d'illustrations
concrétes mises

en scénes. Organisée
par Philippe Garcia,
directeur de

la communication de
la CClI de Bordeaux

avec Francoise
Duclos, responsable
de I’Echangeur

et Philippe Gakelzre,
expertise de la
Plateforme Vin et TIC.

Les rende?

La journée

des réseaux

Cap’Com met

a la disposition

des associations

et des réseaux

de communicants

de services publics

ou d’administrations,

salles et logistique

pour leur permettre

de se réunir la veille

du Forum. Les réseaux

qui se retrouveront

a Cap’Com ;

« APCM (Assemblée
Permanente des
Chambres de Métiers)

« APCA (Assemblée
Permanente des
Chambres d’Agriculture)

= ONF (Office National
des Foréts)

= APACOM (Association
des Professionnels
Aquitains
de la Communication)

- ARCICT (Association
des Responsables
de Communication
Interne des Collectivités
Territoriales)

- Association
Communication Publique

- APRONET
(Association
des professionnels
internet des collectivités
publiques locales)

Si vous étes membre

d’un réseau

professionnel ou d’une

association et que vous
souhaitez organiser une
réunion dans ce cadre,
contactez le :*

04 72 65 64 99

Les ¢

20

vembreé

_yous

La réunion

du Club Cap’Com
2¢m Convention

de la Communication
publique : le point sur
une année de travail
de I'association.

Ses projets : vers une
Fédération nationale
des communicants
publics ?

La Caf’Com

de Bordeaux

A 18h00 au Palais des
Congres de Bordeaux,
débat public

« Le role des médias
dans I'accompagnement
d’un projet de mutation
urbaine ? »

Animé par Michel
Monteil, journaliste

a Sud-Ouest, président
du Club de la presse
de Bordeaux.

Avec des journalistes
membres du Club.

Une soirée conviviale
Si vous étes a Bordeaux
le 26 ou si vous avez
participé a d’autres
réunions en cette
premiére journée, ne
restez pas seul. Pour
diner et passer la soirée
ensemble, rendez-vous
a 20h00 au « Café
Maritime », 1, quai
Armand Lalande, « Bassin
a flot n°1 ». Menu
commun, mais repas

a la charge de chacun.
Réservation auprés

de Christelle Chabaud :
04 72 65 64 99.

ncO"‘“e‘5

Le off de CAP’COM

DEUX MANIFESTATIONS SE DEROULENT AU PALAIS
DES CONGRES DE BORDEAUX EN PARALLELE A CAP'COM :
UNE BONNE OCCASION POUR MULTIPLIER LES ECHANGES

ET CROISER LES EXPERIENCES :

= Les 4°™ Rencontres de la communication interne
sont organisées par I'’ARCICT (Association
des Responsables de Communication Interne
des Collectivités Territoriales) en partenariat
avec Cap’Com.

= Multimédiaville organisée par TAMGVF
(Association des Maires de Grandes Villes
de France).

la ville de Bordeaux.

27825

novembre

Les radioscopies

Capitaliser I’expérience, favoriser les échanges et les rencontres, ouvrir le débat...
telle est I'ambition de ce nouveau concept. (durée 1h)

UNE RENCONTRE TRANSFRONTALIERE

AVEC LES RESPONSABLES DE COMMUNICATION
DES REGIONS D’ARAGON, EUzKADI ET NAVARRE
ORGANISEE AVEC LE CONSEIL REGIONAL.

Un dircom’ présente de maniére détaillée et pédagogique I'organisation de son service ou une opération :
positionnement, moyens humains, matériels et financiers, profils et recrutements, stratégie et perspective.
'animateur décortique, pousse a I'analyse et asticote... pour permetre a tous de tirer de ce cas particulier
des enseignements généraux sur les pratiques de la communication publique. A vous de juger !




no\lembre

Pour vous rendre
a CAP’COM...

——
SINIEE
DIRECTION POITOU-CHARENTES AQUITAINE
En train
Réduction billet congrés 20%,
sur demande en méme temps que votre inscription.

En avion
Pour bénéficier d’une réduction Air-France :
centrale de réservation, numéro national unique :
05 56 34 52 89
Présenter ce programme & I'enregistrement du vol retour
AIR FRANCE
y /009 4
Agrément AXZE SE 34 156
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